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Digital Natives
&

Digital Immigrants
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Digital Natives & Digital Immigrants

Heute leben 2 unterschiedliche User nebeneinander:

• Digital Natives

• Digital Immigrants

Natives = mit Internet aufgewachsen

Internet = Werkzeug, Instrument

Wird nicht mehr hinterfragt wird

Immigrants = ältere Menschen

Internet entstand in ihrem Leben

lernten damit umzugehen
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Unterschied Digital Natives & Immigrants

* Lesen von Mails:

- Natives lesen keine Mails,

die länger als 3 Seiten sind

- Immigrants schon.

* Herangehensweise an neue Geräte:

- Nativs erforschen System durch Trial & Error

- Immigrants lesen Bedienungsanleitungen

- Endeffekt gleich
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Eintritt neuer Technologien in die Gesellschaft

1. Junge Menschen

2. Alte Menschen

3. Middle Ages
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Eintritt neuer Technologien in die Gesellschaft

• Neue Technologien kommen zuerst bei jungen 

Menschen in die Gesellschaft

• Früher war es umgekehrt

• Die Alten haben die Vorgaben gemacht

• Heute sind die Alten ein Negativbeispiel für die 

Jungen

• Beispiel Philishave

- Marktleader

- von „Erstrasierern“

abgelehnt



Dem Alter begegnen - Technik

Technikdefizit

Studie: FRIESDORF, Wolfgang, „Alter schützt vor Technik nicht – seniorengerechte Technologie für den Alltag“, Berlin



Dem Alter begegnen - Technik

Defizitmodell

Studie: FRIESDORF, Wolfgang, „Alter schützt vor Technik nicht – seniorengerechte Technologie für den Alltag“, Berlin



Dem Alter begegnen - Technik

Ressourcenmodell

Studie: FRIESDORF, Wolfgang, „Alter schützt vor Technik nicht – seniorengerechte Technologie für den Alltag“, Berlin



Dem Alter begegnen - Technik

«Menschen im Alter können nicht mit moderner 
Technik umgehen? 

Ein Vorurteil!»

PC, Handy und Internet bieten älteren Menschen in 
der Alltagsbewältigung und im sozialen Austausch 
riesige Chancen

Reto Eugster, Institut für Soziale Arbeit an der Hochschule für Angewandte Wissenschaften, FHS, St. 

Gallen

«Menschen im Alter können nicht mit moderner Technik umgehen? Ein Vorurteil!»
http://blog.namics.com/files/import/1710-soziotechnik22-eugster.pdf

http://blog.namics.com/files/import/1710-soziotechnik22-eugster.pdf


Dem Alter begegnen - Technik

«Menschen im Alter können nicht mit moderner 
Technik umgehen? 

Ein Vorurteil!»

• Internet gegen Vereinsamung

• Schutz und Support durch Web Cams, GPS

Reto Eugster, Institut für Soziale Arbeit an der Hochschule für Angewandte Wissenschaften, FHS, St. 

Gallen

«Menschen im Alter können nicht mit moderner Technik umgehen? Ein Vorurteil!»
http://blog.namics.com/files/import/1710-soziotechnik22-eugster.pdf

http://blog.namics.com/files/import/1710-soziotechnik22-eugster.pdf


Dem Alter begegnen - Technik

Soziale Netze

• Junge Menschen verlassen FACEBOOK wegen der 
Überhandnahme der Alten

• Spezielle Apps für altere Menschen:

http://www.app60.de/app60/wp/

http://www.app60.de/app60/wp/


Dem Alter begegnen - Technik

Unterstützung im Haushalt

• Heizungssteuerung

• Fensterüberwachung

• Rolladensteuerung

• Automatischer Rasenmäher

• Automatischer Staubsauger

• Beleuchtungssteuerung



Dem Alter begegnen - Technik

Technik Akzeptanz

• Im Alter sehr unterschiedlich
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